
CAKY-Trans s.r.o. 

PREPRAVNÝ PORIADOK CESTNEJ NÁKLADNEJ 
DOPRAVY 

 

Identifikačné údaje dopravcu 
●​ Obchodné meno: CAKY-Trans s.r.o. 
●​ Sídlo: Hlavná 21/415, 906 38 Rohožník 
●​ IČO: 35916222 
●​ DIČ: 2021937698 
●​ IČ DPH: SK2021937698​

Zápis v obchodnom registri: Mestský súd Bratislava III, oddiel Sro, vložka č. 34481/B 
●​ Štatutárny orgán: Miroslav Cák – konateľ 
●​ Kontakt na objednávky a reklamácie: dispečer, tel. 0905 863 473 (e-mail: cakytrans@gmail.com). 

Oddiel I – Základné ustanovenia 

Článok 1 – Úvodné ustanovenia 
 

1. Tento prepravný poriadok upravuje podmienky, za ktorých spoločnosť CAKY-Trans s.r.o. (ďalej len 
„dopravca“) vykonáva cestnú nákladnú dopravu na základe objednávky a zmluvy o preprave tovaru. 

2. Poriadok je vypracovaný najmä s prihliadnutím na zákon č. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v účinnom znení, 
príslušné ustanovenia Obchodného zákonníka a pri medzinárodnej cestnej preprave tovaru aj na Dohovor 
CMR, ak sa na konkrétnu prepravu vzťahuje. 

3. Ak je ustanovenie tohto poriadku v rozpore s kogentným právnym predpisom alebo medzinárodnou zmluvou, 
použije sa príslušný právny predpis alebo medzinárodná zmluva. 

Článok 2 – Druh dopravy a rozsah služieb 
 

1. Dopravca vykonáva vnútroštátnu aj medzinárodnú cestnú nákladnú dopravu. 

2. Dopravné služby poskytuje objednávateľom za odplatu na základe individuálnych objednávok alebo 
rámcových zmlúv. 

3. Druh prepravovaného tovaru, vozidlo, hmotnostné a rozmerové parametre a osobitné požiadavky sa určia v 
objednávke. Predpokladané druhy nákladu: všeobecný tovar, drevo a drevná štiepka, podľa skutočne 
poskytovaných služieb a vozidiel. 

4. Dopravca prijíma len zásielky, ktoré možno bezpečne a legálne prepraviť vozidlami, ktorými disponuje, a 
ktoré spĺňajú požiadavky na hmotnosť, rozmery, balenie, nakládku a upevnenie. 
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Článok 3 – Veci neprijímané na prepravu 
 

1. Dopravca neprijíma veci, ktorých preprava je zakázaná právnymi predpismi, veci nebezpečné bez splnenia 
príslušných právnych a technických podmienok, ani náklad presahujúci povolené hmotnosti alebo rozmery 
vozidla či jazdnej súpravy. 

2. Nebezpečné veci podľa ADR sa prepravia len vtedy, ak dopravca výslovne potvrdí objednávku a sú splnené 
všetky podmienky ADR a súvisiaceho práva. Inak sa takáto zásielka odmietne. 

3. Objednávateľ musí vopred pravdivo oznámiť povahu, vlastnosti, hmotnosť, rozmery a osobitné riziká 
zásielky. 

Oddiel II – Objednávka a zmluva o preprave 

Článok 4 – Objednanie prepravy a vznik zmluvy 
 

1. Preprava sa objednáva písomne, e-mailom alebo iným dohodnutým spôsobom. Telefonická objednávka sa 
odporúča bezodkladne potvrdiť písomne. 

2. Objednávka má obsahovať minimálne: obchodné meno a kontakty objednávateľa, miesto a čas nakládky a 
vykládky, druh a množstvo nákladu, hmotnosť a rozmery, požadovaný termín, dohodnutú cenu, osobitné 
podmienky a údaje potrebné na vystavenie faktúry. 

3. Zmluva vzniká prijatím objednávky dopravcom alebo iným spôsobom podľa príslušných právnych predpisov 
a dohodnutých podmienok. Zmeny objednávky sú účinné po potvrdení oboma stranami. 

4. Dopravca môže odmietnuť objednávku, ak nemá vhodné vozidlo alebo kapacitu, ak je objednávka neúplná, 
alebo ak by jej vykonanie bolo v rozpore s právnymi predpismi či bezpečnostnými požiadavkami. 

 

Článok 5 – Cena a platobné podmienky 
 

1. Cena prepravy a prípadné príplatky sa dohodnú v objednávke alebo rámcovej zmluve. Ak nie sú dohodnuté, 
postupuje sa podľa príslušnej zmluvy a právnych predpisov. 

2. Navrhovaná splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej vystavenia, ak sa dopravca a objednávateľ v objednávke 
alebo rámcovej zmluve nedohodnú inak. Mena a spôsob úhrady sa uvedú na faktúre alebo v zmluve. 

3. Čakanie pri nakládke alebo vykládke sa riadi časom dohodnutým v objednávke. Ako navrhované pravidlo sa 
poskytujú prvé 2 hodiny čakania bez osobitného poplatku; po ich prekročení možno poplatok za čakanie 
účtovať len vtedy, ak jeho sadzba alebo spôsob výpočtu boli vopred dohodnuté v objednávke alebo rámcovej 
zmluve. Poplatky za márny výjazd, zmenu trasy, dodatočnú manipuláciu, skladovanie alebo iné mimoriadne 
náklady sa uhrádzajú, ak boli vopred dohodnuté alebo ak nárok na ich úhradu vyplýva z právnych predpisov a 
okolností prípadu. 
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Oddiel III – Nakládka, preprava a vykládka 

Článok 6 – Povinnosti objednávateľa, odosielateľa a príjemcu 
 

1. Objednávateľ a odosielateľ zodpovedajú za správnosť poskytnutých údajov o zásielke a za potrebné 
sprievodné doklady, povolenia a pokyny. 

2. Ak nie je dohodnuté inak, odosielateľ zabezpečuje nakládku a príjemca vykládku. Strany musia zabezpečiť 
bezpečný prístup, vhodné miesto nakládky/vykládky a bezpečné podmienky práce. 

3. Nakládka a upevnenie nákladu musia byť vykonané v súlade s právnymi predpismi a bezpečnostnými 
požiadavkami. Vodič je oprávnený upozorniť na zjavne nebezpečné uloženie alebo preťaženie a odmietnuť 
odjazd, kým nebude nedostatok odstránený. 

4. Čas pristavenia, nakládky a vykládky sa riadi objednávkou. Čakanie a jeho prípadná úhrada sa riešia podľa 
dohodnutých podmienok. 

Článok 7 – Povinnosti dopravcu 
 

1. Dopravca vykoná prijatú prepravu s odbornou starostlivosťou, vhodným vozidlom a v dohodnutom termíne, s 
prihliadnutím na dopravné, bezpečnostné a zákonné obmedzenia. 

2. Dopravca vedie a uchováva prepravné doklady v rozsahu vyžadovanom právnymi predpismi a zmluvou. 

3. Ak nastane prekážka, ktorá môže ovplyvniť priebeh alebo termín prepravy, dopravca o nej bez zbytočného 
odkladu informuje objednávateľa a dohodne ďalší postup, ak to okolnosti umožňujú. 

Článok 8 – Prepravné doklady 
 

1. K zásielke musia byť k dispozícii doklady vyžadované právnymi predpismi a povahou prepravy. Pri 
medzinárodnej preprave, na ktorú sa vzťahuje Dohovor CMR, sa použije nákladný list CMR. 

2. Údaje v prepravných dokladoch poskytujú a kontrolujú zmluvné strany v rozsahu svojich povinností. Výhrady 
k stavu zásielky, obalu, množstvu alebo nakládke sa zaznamenajú do príslušného dokladu, ak je to možné. 

Oddiel IV – Zodpovednosť, škody a reklamácie 

Článok 9 – Zodpovednosť za zásielku 
 

1. Zodpovednosť dopravcu za stratu, poškodenie alebo oneskorenie zásielky sa posudzuje podľa právneho 
režimu konkrétnej prepravy, najmä podľa Obchodného zákonníka pri vnútroštátnej preprave a podľa Dohovoru 
CMR pri medzinárodnej preprave, ak sa uplatňuje. 

2. Tento poriadok nezavádza limit zodpovednosti ani nevylučuje nároky v rozsahu, v akom by to odporovalo 
kogentným právnym predpisom alebo Dohovoru CMR. 
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3. Objednávateľ je povinný bezodkladne oznámiť zistenú škodu a poskytnúť doklady potrebné na jej 
posúdenie. Pri prevzatí poškodenej zásielky sa odporúča zapísať výhrady do prepravného dokladu a vyhotoviť 
fotodokumentáciu. 

Článok 10 – Reklamácie a uplatnenie nárokov 
 

1. Reklamácia sa podáva písomne na sídlo dopravcu alebo na kontaktný e-mail, ak ho dopravca oznámi. Na 
dohodnutie postupu pri reklamácii možno kontaktovať dispečera na tel. 0905 863 473. 

2. Reklamácia má obsahovať identifikáciu objednávky a zásielky, opis udalosti, uplatňovaný nárok, jeho výšku 
a dostupné doklady (objednávka, faktúra, prepravný doklad, fotografie, zápis o škode a pod.). 

3. Lehoty na uplatnenie nárokov a ich posúdenie sa riadia príslušným právnym režimom konkrétnej prepravy. 
Ustanovenia tohto poriadku neskracujú zákonné ani dohovorové lehoty. 

4. Sťažnosti a reklamácie na plnenie povinností z prepravného poriadku môže v zákonom stanovenom rozsahu 
preskúmavať Slovenská obchodná inšpekcia. 

Oddiel V – Záverečné ustanovenia 

Článok 11 – Zverejnenie a účinnosť 
 

1. Dopravca zverejní tento prepravný poriadok na svojom webovom sídle a iným vhodným spôsobom v súlade 
s § 4 zákona č. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave. 

2. Tento prepravný poriadok nadobúda účinnosť dňom jeho zverejnenia, po jeho schválení dopravcom. 

3. Zverejnený prepravný poriadok je súčasťou návrhu dopravcu na uzavretie prepravnej zmluvy a po uzavretí 
zmluvy sú jeho ustanovenia súčasťou zmluvných práv a povinností, v rozsahu stanovenom zákonom. 

Článok 12 – Zmeny poriadku 
 

Zmeny a doplnenia tohto poriadku dopravca vykoná písomne a zverejní ich spôsobom zodpovedajúcim 
zákonu. Pri podstatnej zmene sa zverejní úplné aktualizované znenie. 

 

V Rohožníku, dňa schválenia a podpisu. 

 

Za CAKY-Trans s.r.o.: Miroslav Cák, konateľ 

 

 

Podpis: __________________________________ 
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